
Évaluation de la
diversité du conseil
d'administration et
de l'engagement des
dirigeants en faveur
de l'ACS Plus



La diversité au sein de la direction de votre organisme, y compris parmi les
membres de votre conseil d'administration, est un élément clé pour évaluer
l'état de préparation et la capacité de votre organisme à intégrer l'ACS
Plus, ainsi que l'engagement de l'organisme envers les principes d'équité,
de diversité et d'inclusion, de manière plus générale. Comme l'expliquent
Bernstein et Fredette (2024),

il est important de créer et de conserver des groupes de
direction et de gestion diversifiés, non seulement pour se
conformer au droit du travail et aux attentes des bailleurs
de fonds (Bradshaw et Fredette, 2013 ; Miller-Millesen,
2003), mais aussi pour améliorer l'idéation et la prise de
décision (Forbes et Milliken, 1999), ou encore pour élargir
les relations avec les parties prenantes et la
compréhension de la communauté (Brown, 2005 ; Herman
& Renz, 1998), mais aussi parce que la diversité du
leadership signale un engagement moral et éthique en
faveur de l'équité en légitimant la valeur des
communautés sous-représentées (Guo & Musso, 2007), et
favorise l'engagement et la participation aux efforts de
redistribution du pouvoir (Ray, 2019).  1

 1. Ruth Sessler Bernstein et Christopher Fredette, 2024, « Decomposing the Impact of Leadership Diversity Among Nonprofit Organizations », Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, 53(1), pp.81-82.



La priorité accordée à la diversité et à l'inclusion par les dirigeants de votre organisme et le travail

qu'ils entreprennent peuvent avoir un impact important sur le niveau d'adhésion de l'organisme au

travail axé sur l'équité, tel que l'intégration de l'ACS Plus dans les activités de l'organisme. Ceci est

dû au fait que « « le ton donné d’en haut » indique ce qui est important. »   Il existe un lien essentiel

entre la diversité au sein de la direction des organismes à but non lucratif et le travail d'équité

effectué par les organismes.  Une étude récente a révélé que les organismes dirigés par des PANDC

qui ont répondu étaient [...] nettement plus susceptibles d'avoir des programmes conçus pour servir

les communautés en manque d'équité » (Lasby 2023, p. 9). Dans le contexte de l'établissement, il

convient d'accorder une grande attention à l'inclusion des personnes ayant vécu l'expérience de

nouveaux arrivants à tous les niveaux de votre organisme, y compris dans les postes de direction,

afin de s'assurer que leurs perspectives précieuses soient prises en compte à toutes les étapes du

travail effectué par votre organisme, y compris au sein des postes de direction.

L'évaluation du niveau actuel de diversité - à la fois en termes d'identités sociales et d'expériences

représentées au sein de la direction de l'organisme, ainsi que des compétences que les personnes

apportent dans ces rôles - est une étape importante car elle crée une lecture de référence qui peut

servir à vous montrer quelles communautés et quels groupes sont déjà représentés, ainsi que s'il y a

des lacunes de représentation qui doivent être comblées. Ces lacunes peuvent contribuer à informer

vos pratiques de recrutement organisationnel en vous permettant de vous concentrer sur les

domaines dans lesquels votre conseil peut être renforcé et de cibler vos efforts de recrutement en

conséquence. Cette matrice doit être mise à jour au fur et à mesure de l'évolution de la composition

du conseil d'administration et des besoins de l'organisme, afin de s'assurer que les écarts de

représentation continuent d'être comblés.

Pour vous aider dans ce processus, vous trouverez ci-dessous un modèle de matrice de diversité des

conseils d'administration axé sur le secteur de l'établissement. Ce modèle peut être adapté pour

refléter le contexte de votre organisme. Le modèle est conçu comme un outil permettant de suivre la

représentation des différentes compétences, expériences et identités sociales au sein du conseil

d'administration de votre organisme. Si vous constatez des lacunes dans certains domaines après

avoir rempli le modèle, ce n'est pas grave (et il faut s'y attendre). Aucun conseil d'administration ne

représentera à 100 % tous les aspects du modèle. Cela dit, en veillant à ce que la diversité soit la

plus grande possible, vous obtiendrez un conseil d'administration plus fort grâce aux différentes

perspectives et expériences apportées à la table. La matrice peut vous aider à visualiser les lacunes

et, ce faisant, vous fournir un point de départ pour les combler. Il convient également de reconnaître

que la diversification des conseils d'administration des organismes peut se heurter à des difficultés,

notamment en ce qui concerne la structure et les règlements institutionnels, la disponibilité des

candidats et la concurrence que se livrent les organismes à but non lucratif pour recruter des

membres de conseil d'administration. Toutefois, même dans ces cas, il est utile de réfléchir à la

manière dont la composition de votre conseil d'administration peut être plus diversifiée et aux

changements que vous pouvez apporter pour y parvenir.

  2. Wendy Cukier and Nancy Mitchell, 2022, “Diversity in Leadership,” Charity Village, les diapositives de la présentation sont disponibles ici : https://charityvillage.com/wp-
content/uploads/2022/02/50-30_Toolkit_For_Nonprofits.pdf 
  3. Lasby, 2023.
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Si la diversité du conseil d'administration est essentielle, il est également important de veiller à ce

que tous les membres du conseil se sentent inclus une fois qu'ils sont autour de la table. Comme

l'affirme M. Cardozo,

  4. Women Get on Board (WGOB), n.d., Inclusive Boards: Unlocking the Power and Benefits of Diversity. Emphasis added.

Il existe un nombre important de preuves suggérant que le partage de
perspectives diverses conduira toujours à des décisions plus solides.
Cela dit, je pense que se concentrer uniquement sur la diversité n'aura
aucun sens si nous n'accordons pas la même attention à tous les
aspects de l'inclusion à la table du conseil d'administration. Sans une
véritable inclusion, une stratégie visant à créer un conseil
d'administration diversifié finira en effet par être un exercice de
poudre aux yeux (Cardozo et Fullbrook, 2021, p.3, souligné dans
l'original).

L'inclusion et la participation significatives des membres du conseil d'administration garantiront que

les diverses perspectives que vous avez rassemblées informent le travail de votre organisme.

Les conseils d'administration doivent considérer la diversité et l'inclusion comme des éléments

distincts, mais tout aussi importants, du leadership organisationnel. Comme l'explique le GTMO,

La diversité est une question de représentation ; elle décrit qui est
invité autour de la table du conseil d'administration. L'inclusion,
quant à elle, consiste à s'assurer que toutes les personnes
présentes à la table peuvent participer pleinement aux discussions
et à la prise de décision dans la salle du conseil. C'est grâce à
l'inclusion que chaque personne présente dans la salle du conseil
peut partager ses perspectives et expériences uniques, un
processus qui améliore les discussions et, en fin de compte, profite
à l'organisme. « L'inclusion est le superpouvoir qui libère la
diversité". 4



Un conseil d’administration axé sur la promotion d'une culture d'inclusion significative « accueille et

célèbre les différences, veille à ce que tous les membres du conseil soient également engagés et

investis, [et] partage le pouvoir et la responsabilité collective du travail du conseil, de la mission de

l'organisme et de son objectif ».  « Fucci et Cooper (2019) décrivent les cinq fonctions principales

des conseils d'administration, à savoir la stratégie, la gouvernance, le talent, l'intégrité et la

performance, et proposent un compte-rendu réfléchi sur la manière d'intégrer l'inclusion significative

dans chacun de ces domaines de travail.  Pendant que vous réfléchissiez à comment devrait être

l’inclusion significative au sein de votre organisme, ces ressources pourraient être un point de

départ utile pour vous. 

 5. Ibid.
 6. Mike Fucci and Terri Cooper, 2019. The Inclusion Imperative for Boards: Redefining Board Responsibilities to Support Organizational Inclusion. Deloitte Insights.
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